IT Support Mitarbeiter (m/w/d)

(153)

© standort: Elsfleth Anstellungsart(en): Vollzeit Gehaltsspektrum: 3000 - 3300 Euro pro Monat
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Wer wir sind:

Wir bringen Dich an Dein berufliches Ziel - und das schon seit 1999. Als lokaler Marktflihrer kennen wir uns im Raum
Wesermarsch besser aus als jeder andere und setzen unser ganzes Know-how ein, um auch fir Dich den richtigen Job zu
finden. Profitiere von unserer Offenheit, Verldsslichkeit und Leidenschaft. Wir freuen uns auf Dich.

Dein Profil:

Eine abgeschlossene IT-Ausbhildung oder eine vergleichbare Qualifikation

Erfahrung im First-Level-Support und idealerweise Kenntnisse in der Systemadministration

Gute Kenntnisse in Windows-Betriebssystemen und Microsoft 365

Erste Erfahrungen mit SAP und solides Netzwerkverstandnis

Eine serviceorientierte, strukturierte Arbeitsweise sowie sichere Deutsch- und Englischkenntnisse

Deine Vorteile bei uns:

Sicherer Arbeitsplatz: Jede Person, die wir einstellen, soll langfristig mit uns wachsen
Unbefristeter Arbeitsvertrag & attraktives Gehalt

Viel Eigenverantwortung und echter Gestaltungsspielraum

Die Moglichkeit Dich in speziellen Projekten eigenstandig zu engagieren

Ein groBartiges und motiviertes Team, das flreinander einsteht

Deine Aufgaben:

e First-Level-Support: Du nimmst IT-Stérungen auf, analysierst sie und behebst sie direkt

e User Support: Du unterstiitzt Anwender:innen bei Fragen rund um Windows, Microsoft 365 und Citrix.

e Endgerdte-Management: Du installierst, konfigurierst und betreust Notebooks, Thin Clients und mobile
Gerate.

e |T-Hardware-Verwaltung: Du bist verantwortlich fiir die Beschaffung, Integration und Verwaltung von
Hardware.

e Kommunikation & Koordination: Du gibst komplexe Probleme an den Second-Level-Support weiter und bleibst
bis zur Losung am Ball.

Datenschutzerklarung:

Mit der Bewerbung willigst Du den allgemeinen Datenschutzbestimmungen ein. Du willigst ein, dass prompt
Personaldienstleistungen GmbH, deine Daten wahrend des Bewerbungsverfahrens speichert und diese Daten nutzt, um dich
ggf. zu kontaktieren. Wir weisen darauf hin, dass die erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen werden kann. Der Widerruf
kann in Textform erfolgen.

Dein Kontakt:

Janine Schwope



Personalberaterin
+49 4401 / 99 70-19

E-Mail: bewerbung@prompt-personal.de

WhatsApp: +491520 3584852

Abteilung(en): Janine
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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